ROMANIA
JUDETUL DAMBOVITA
PRIMARIA COMUNEI ULIESTI
Str Principala nr.225
cod postal 137445
Tel./Fax: 0245.724.618
e-mail: primaria_uliesti@yahoo.com

DISPOZITIE
privind aprobarea Procedurii operationale
privind planificarea activitatilor/ serviciilor furnizate
beneficiarilor la Caminul pentru persoane
virstnice Uliesti judetul Dambovita

Primarul comunei Uliesti judetul Dambovita
Avind in vedere:

- raportul nr. ¥ A.09 2024 intocmit de secretara comunei prin care se propune aprobarea
Procedurii operationale privind planificarea activitatilor/ serviciilor furnizate beneficiarilor la Caminul pentru
persoane virstnice Uliesti judetul Dambovita;

- prevederile Legii nr. 292/2011 a asistentei sociale cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Legii nr. 197/ 2012 privind asigurarea calitatii in domeniul seviciilor sociale;

- prevederile Legii nr. 17/ 2000 privind asistenta sociala a persoanelor virstnice:

- prevederile Legii nr. 100/ 2024 privind modificarea si completarea unor acte normative in
domeniul asistentei sociale , precum si pentru completarea Legii nr. 78/ 2014 privind reglementarea activitatii de
voluntariat in Romania si pentru modificarea Legii nr. 272/ 2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului;

- prevederile Hotaririi Guvernului nr. 118/2014 privind aprobarea Normelor metodologice pentru
aprobarea Legii nr. 197/2012 modificata prin H.G. nr. 924/2024;

- prevederile ML.IL. STANDARD 2 - Planificare activitati/ servicii : M.II - S2.1.din Ordinul
Ministrului Muncii si Justitiei Sociale nr. 29/ 2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor virstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit
sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor
acordate in comunitate, seviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale;

- prevederile Ordinului Ministrului Muncii si Justitiei Sociale nr. 2489/2023 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate privind managementul de caz in seviciile sociale acordate persoanelor virstnice;

- prevederile art. 154; art. 155 alin. ( §) lit. a) din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 57/2019
privind Codul Administrativ cu modificarile si completarile ulterioare;

In temeiul art. 196 alin. ( 1) lit. b) din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul
Administrativ cu modificarile si completarile ulterioare

DISPUNE

Art. 1 - In vederea desfasurarii activitatii la Caminul pentru persoane virstnice Uliesti judetul Dambovita se
aproba Procedura operationala privind planificarea activitatilor/ serviciilor furnizate beneficiarilor la Caminul
pentru persoane virstnice Uliesti judetul Dambovita anexa la prezenta dispozitie.

Art. 2 - Cu ducerea la indeplinire a prezentei dispozitii se obliga compartimentul asistenta sociala din cadrul
primariei Uliesti si personalul de specialitate din cadrul Caminului pentru persoane virstnice Uliesti.

Art. 3 - Prezenta dispozitie se va comunica Institutiei Prefectului - Judetul Dambovita , compartimentului
asistenta sociala din cadrul primariei Uliesti, Caminului pentru persoane virstnice Uliesti si va fi facuta publica
prin afisarea pe site - ul primariei Uliesti prin grija secretarului general al UAT Comuna Uliesti.

Contrasemneaza,
Secretar general UAT,

Andrei Maria Camelia
&[%J{/ .

Primar,
Costache lulia

L ﬁ‘fl?‘?]
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PROCEDURA PRIVIND PLANIFICAREA
ACTIVITATILOR/SERVICIILOR FURNIZATE
BENEFICIARILOR
COD:PL-CPV-03

Legea nr.17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata cu modificari si
completari

Legea 197/2012 — legea serviciilor sociale , modificata si completata

Legea 100/2024 pentru modificarea si completarea unor acte normative in domeniul asistentei
sociale, precum si pentru completarea Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in
Romania si pentru modificarea Legii nr. 272/2004 privind protectia §i promovarea drepturilor copilului

H.G. 118/2014 Norme metodologice pentru aprobarea L 197/2012, modificata prin Hot 924/2024

Ordin nr 29/2019 — standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare

Ordin nr 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind managementul de
caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice

1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea reviziei in cadrul procedurii

‘ _[ ~ Elemente privind | Numele _$l i _l_?'unc;ia Data Semnitura
' responsabilii/operatiu | prenumele

1 2 3 4 5
I.1  |Elaborat Sef centru

1.2 | Verificat Secretar geﬁeral M
1.3 |Aprobat Primar /
l L i Z

/

; ; i / . .
Avertisment: Documentul de fata este proprietatea PCU. Reproducerea si difuzarea d%mentulm sunt in
exclusivitate dreptul institutiei . Copiile sunt numerotate si tinute sub control.

2. Situatia editiilor / reviziilor in cadrul procedurii

Revizia in  Componenta revizuiti Modalitatea Data de la care
cadrul reviziei se aplica
- procedurii prevederile

, ‘ editiei/reviziei

- I I R

2
L]
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1 |Revl Documente  de  referinfiAdaugare acte28.08.2024
(reglementari) aplicabilenormative
8.1.Planul individualizat deActualizare - 28.082024
l sistenta si ingrijire
| 8. Descrierea procedurii Adaugare 8.3. Raport 28.08.2024
cu privire la
rezultatele imple-
i | mentarii PIA

3. Scopul procedurii

3.1 Procedura stabileste care este modalitatea de planificare/ interventiei asigurata beneficiarului pe
perioada rezideniei in cadrul caminului si modalitatile de aplicare

4. Domeniul de aplicare a procedurii de lucru

4.1 Procedura se aplica la Caminul pentru persoane varstnice Uliesti, pentru fiecare beneficiar , in functie de
nevoile identificate ,

S.Documente de referinta (reglementiri) aplicabile activititii procedurate

S.1.Legea nr.17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata cu modificari si
completari

5.2.Legea 197/2012 — legea serviciilor sociale , modificata si completata

5.3.Legea 100/2024 pentru modificarea si completarea unor acte normative in domeniul asistentei sociale,
precum si pentru completarea Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitdtii de voluntariat in
Romania si pentru modificarea Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului
5.4. H.G. 118/2014 Norme metodologice pentru aprobarea L 197/2012, modificata prin Hot 924/2024
5.5.0rdin nr 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind managementul de caz
in serviciile sociale acordate persoanelor vérstnice

5.6. H.G. 867/2015 ~Nomenclatorul serviciilor sociale

5.7. Ord 29/2019 — Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare

5.8. Regulamentul UE 2016/679 al Parlamentulul European si al Consiliului din 27/aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestora

5.9. Hotarari ale Consiliului Local

5.10. Dispozitiile primarului

5.11. Regulament de organizare si functionare al Ciminului
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0.1. Definitii:

6.1.1. Planul individualizat de asistenta si ingrijire este documentuy] claborat in baza evaluari; /reevaluarii
nevoilor beneficiarului » @ datelor cuprinse in documentele emise de structurile specializate in evaluarea
complexa ,

6.1.2. Responsabilul de caz este lucratorul in cadry] Caminului , numit prin dispozitia primarului , care
coordoneaza derularea planului individualizat de asistenta si ingrijire .

6.1.3.Fisa de monitorizare este documentul in care se consemneaza monitorizarea zilnica a situatiej

beneficiarului si a aplicarii planuluj individualizat de asistenta si ingrijire

Termenul
abreviat/acronimul
Procedura lucru

e )
Primaria Comuneij Uliesti

Compartiment de asistenta sociala

Hotararea Consi] iului Local
-—

7. Responsabilitati — Responsabilul de caz al fiecarui beneficiar
8. Descrierea procedurii

8.1. PLANUL INDIVIDUALIZAT DE ASISTENTA SI INGRIJIRE

emise de structurile specializate in e¢valuarea complexa sj cuprinde informatii privind:

- Furnizorul de servicii sociale

- Serviciul social

- Servicii sociale com plementare (dupi caz)
- Persoana varstnica

- Reprezentantul legal (daci este cazul)

- Sustinator legal (daci este cazul)

- ?ngrijitor informal (daci este cazul)
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- Numele medicului de familje
- Obiectivele implementarii PIAS
- Activitdti/Programe

- Actiuni de realizat in situatia in care se transfers beneficiarul in situatii de urgenga (inchidere centru
etc.)

- Data intocmirii PIAS

- Semnatura beneficiarulyj

- Semndtura apartinatorului/ Su51inﬁtorului/Reprczentamtuiui legal
- Echipa

Planul individualizat de asistenta siingrijire se intocmeste in cel mult trei zile de Ia
evaluarea/reevaluarea beneficiaryly; A

Modelul Planul individualizat de asistenta este Anexa 4 la ORDIN Nr. 2489/2023
Planul individualizat de asistenta si ingrijire se constituie ca Anexa la Contractul de servicij sociale .

8.2. FISA DE MONITORIZARE

Este documentul in care se consemneaza monitorizarea zilnica a situatie; beneficiarului si a aplicarii
planului individualizat de asistenta si ingrijire,

Modelul Fisei de monitorizare este conceput de specialistii Caminuluj » aprobat prin dispozitia
primarului si cuprinde trei sectiun; 2

- Starea de sanatate si tratamente efectuate
- Servicii de recuperere/reabilitare functionala
- Servicii pentru integrare/reintegrare sociala

Pentru beneficiarii care necesita tratament medical , asistentul medical consemneaza zilnic medicatia
acordata si date despre starea de sanatate a beneficiarului( stare generala si simptome |, tensiune arteriala ,
puls, , temperature , diureza » Scaun , glicemie ) , precum si serviciile acordate .

Celelalte parti componente ale Fisei de monitorizare sunt completate de catre responsabilul de caz ;
Fisa de monitorizare intra in component dosarului de servicii .
8.3. RAPORT cu privire la rezultatele implementirii planului individualizat de asisten(a si ingrijire

Este elaborat in baza evaluarii rezultatelor implementarii PIA si cuprinde informatii privind:
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- Furnizorul de servicii sociale - Serviciul so
furnizorilor de servicij sociale)

- Servicii sociale complementare (dupi caz)
- Persoana vérstnica

- Reprezentantul legal (daci este cazul

- Sustindtor legal (daci este cazul)

- Ingrijitor informal (daci este cazul)

- Numele medicului de familje

- Modificari intervenite in activitatile/programele prevazute in Planul

ingrijire, daci este cazul

- Necesitate reevaluarea gradului de dependents
- Observatii

- Data transmiterii raportului citre SPAS (zi/lun
- Semnitura Responsabil de caz

Raportul se intocmeste trimestrial de catre Resp
al fiecarui beneficiar.

9. Anexe si inregistrari

cial:(datele de identificare din registrul unic de evidenti a

individualizat de asistent si

a/an)

onsabilul de caz si se transmite la SPAS-ul de domiciliu

9.1. Anexa | - Planul individualizat de asistenta si ingrijire —

9.2. Fisa de monitorizare — F.PL-CPV-03/1

9.3. RAPORT cu privire la rezultatele implementirii planului individualizat de asistent3

si ingrijire
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Anexa 1
Nfadou

Termen de revizuire

PLAN INDIVIDUALIZAT DE iNGRlJIRE SI AS]STENTA
Anexi la Contractul de servicii sociale nr. ..../........

1. Furnizorul de servicii sociale .................

2. Serviciul social:
B s

¢) Adresa;
d) Managerul/Responsabilul de caz:

3. Servicii sociale complementare (dupi caz):
NE L S———

¢) Contract de servicii sociale nr. ../... incheiat intre furnizorul de servicii sociale si persoana
beneficiara

f) Alocatie de servicii sociale ...... lei, aprobata prin Dispozitia primarului/directorului general nr. .../......
(daca este cazul);

g) Contract de servicii sociale incheiat intre autoritatea administratiei publice locale si furnizorul de
servicii sociale

5. Reprezentantul legal (daci este cazul) ............... (persoana desemnata, potrivit prevederilor art.
178 i 2.009 din Legea nr.287/2009 privind Codul civil, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, pentru a reprezenta interesele une; persoane varstnice)

6. Sustinator legal (daci este cazul) ...................... (persoana care are obligatia legala de intretinere
asa cum este prevazuta la art. 516 din Legea nr. 287/2009, republicati, cu modificarile si completérile

ulterioare)
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7 ingrijitor informal (daci este <7 | ——

8. Numele medicului de familie ...

9. Obiectivele implementirii PIAS: CRE

- asigurarea tuturor activitatilor necesare vietii de zi cu zi,

- monitorizarea starii de sdndtate,

-conservarea / mentinerea abilitatilor pentro o viata activa.

10. Activititi/Programe:

SERVICII SOCIALE NECESARE:

STEREA CALITATIH VIETII IN CAMIN:

PROGRAME/ACTIVITA TI FRECVENTA Responsabil/personae implicate
Prevenirea marginalizirii sociale Permanent RC/As. Soc.
Reintegrare sociald Permanent RC/As. Soc., Psiholog
Gazduire Permanent Sef centru/ Infirmiere
Supraveghere Permanent Sef centru/ Infirmiere
Hrana Permanent Sef centru/ Bucitar, In £
| As med

SERVICII MEDICALE NECESARE :

PROGRAME/ACTIVITATI FRECVENTA Responsabil/personae |
implicate
J Monitorizare functii vitale Zilnic RC/As med
Consultatii si tratamente medicale La nevoie Medic/As med
O data pe sapt
Asigurarea si administrarea Zilnic Sef centru/As med

medicamentelor prescrise de medic

I Consultatii de specialitate

Lunar/la 3 luni

Medic/As med

La nevoie

Medic/As med

SERVICII DE INGRIJIRE PERSONALA NECESARE :

PROGRAME/ACTIVITATI FRECVENTA Respons:abil/persora
implicate
Sprijin  pentru realizarea  igienei Zilnic RC/Inf
corporale

_Ajutor pentru imbricare / dezbracare ] Zilnic RC/Inf -
Ajutor pentru incaltare/descaltare Zilnic RC/Inf
Ajutor pentru igiena eliminarilor Zilnic RC/Inf
Ajutor pentru hranire si hidratare Zilnic RC/Inf
Ajutor pentru deplasare interior si exterior Zilnic RC/Inf
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SERVICII RECUPERAREXREABIL!'I'ARE

PROGRAME!ACTIVITITI FRECVENTA Responsabil/personae
implicate
Consiliere psihologica | datd/saptamana RC/ Psiholo
Artterapie desenat/colorat | datd/saptimana RC/As. Soc.
modelaj | datd/saptamana RC/As. Soc.,
origami | datd/sdptamana RC/As. Soc.
Meloterapie | datid/saptaimana RC/As. Soc

Kinetoterapie 1 datd/saptimana RC/Kinetoterapeut
1 1% e e

SERVICII DE INTEGRARE/REINTEGRARE
PROGRAME/ACTIVITATI FRECVENTA

Responsabil/personae

implicate
Socializare Zilnic | RC/As. Soc |
Sprijin pentru mentinerea legaturii cu familia Zilnic RC/As, Soc
rin consiliere, corespondenta, telefon
Participarea la activitati social-recreative RC/As. Soc
Participarea la activitatile desfasurate in camin RC/As. Soc

Cu ocazia sarbatorilor nationale, religioase si
zilelor de nastere

Participarea la

BﬂC_f_@s. Soc

vizionari TV

activitati Zilnic RC/As. Soc
de loisire jocuri de societate Zilnic RC/As. Soc
tricotat Zilnic | RC/As. Soc 1

Re_gf)onsabilz’personae
implicate
Identificarea serviciilor specializate ce pot
raspunde nevoilor specifice ale beneficiarului —

MC

[dentificarea serviciilor specializate ce pot
raspunde nevoilor specifice ale beneficiarului —
MC

' Monitorizarea permanenta a
MC ]
Conform Planuluj de urgentd in caz de
suspendare/retragere/incetare 3 licentei de
functionare/desfiintare a serviciului social —
MC/RC

I'l.1. Pentru asigurarea continuitdtii serviciilor
de asistenta i ingrijire

I'1.2. Pentru asigurarea continuitdii serviciilor
de recuperare/reabilitare functionals, fizica,
sihica .
I'1.3. Pentru asigurarea continuitatii serviciilor
de Integrarez’rcin_tggrare sociald
I'1.4. Informare SPAS/FSS/IS

beneficiarului -
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DATA INTOCMIRII PIAS:

Semnatura beneficiarului

..............................

Semnatura apartinitorului/ S ustindtorului/Reprezentantuluj legal

.............................

ECHIPA:

Manager de caz/Responsabil de caz .................... .
Medic ...

® 2 o o o
>
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FISA MONITORIZARE SERVICII
12130303 (0 £ S
#

Saptamana/ | Starea de sunatale sl Gaamente elechinie Regim Medic/As.
Interval igiemica: Med.
TA | PULS | Temp [ Diweza | Scaun | Simptome Consultati | Tratament Medicatic dietetic

. -

sU

82

83
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PROGRAM DE RECUPERE /REABILITARE PROGRANT INDIVIDUAL DE mzcmmzm:ci{ﬁ'
DATA SOCIALA
Aclivitatea reabzats Rezuliat Besponsabi Activitatea fiecvenia Responsabil

Activ/imteresar
Padicipare pasiva
Dezinteres total

Dezinters

| Iotemeaal
| Dezinteresar ||
[ ] Sarbaterinationale/ Achiv/interesar
rehgioase Zile de
T .

Stunulare cognifiva- £xercitn

Yarticipare pasiva
Dezinteres total

desenat colorar
modelag
onganu Dezmtares toral

desenat/colorat AGUy miterssal
_-
origami Dezinteres total .
_ %

Achy interesa
Artterapie

desenat/colorar ‘mleresat -
madelaj )
enganmu Dezinteres total
desenat/colorat Acly misresa) | ]

Dezinteres rotal
Partic ¢ pasiva
Dezmteres toral
interesat
Participare pasiva
,Dg;.'mg@m total
Activanterssat
Participaze pasva
Dezinteres total
Activ/intesrssal
AMapare pasnva
| €8 toral

¥ mpatricitate
speciala

F.PL-CPV-03/1
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— - —_—

RAPORT

cu privire la rezultatele implementirii planului
individualizat de asistenta si ingrijire

1. Furnizorul de servicii sociale

2. Serviciul social:(datele de identificare din registrul unic de evidentd a furnizorilor de servicii sociale)
a) Denumire: ... i -0 e ) ; .
b) Cod serviciu social conform Nomenclatorulyi SEIVICHION SO0TAIE vovvvcesrrsssnlsssesmmmmmnriis -
¢) Adresa: A T AR,

d) Managerul/Responsabilul de Caz:.........vrveerrrsno ;

3. Servicii sociale complementare (dupa caz):

a) Denumire:

b) Cod serviciu social conform Nomenclatorului serviciilor sociale: ..............
B S
4. Persoana varstnica:

BYCNP: o erssmsmsssssinisscsisssisiomommmenmmssse

b) Numele si R N
¢) Adresa:

d) Gradul de dependenta: ................ b sass

e) Contract de servicii sociale nr, ...../.........._ ;

5. Reprezentantul legal (daci este CARM ) svmsersiainnssssisimmenensmmmsmorssssessessee. :

6. Sustinitor legal (daca este cazul) ...

7. Ingrijitor informal S T——————————— |
8. Numele mediculuj de e e —

9. Modificari intervenite in activitatile/programele prevazute in Planul individualizat de asistentd si
ingrijire, daca este cazul:

Responsabil/Persoane
Program!ActivitéIiiF recventi implicate

9.2. recuperare/reabilitare functionala,
fizica, psihica
9.3. integrare/reintegrare sociala
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11. Observatij
Data transmitery faportului catre SpA g (zi/luna/an);

....................................................

csponsabil de caz-:




